Fernsehgenossenschaft

Bubendorf

Umstellung im Kabelnetz am 26. Oktober 2010

Die Fernsehgenossenschaft Bubendorf hat in den letzten Monaten ihr Netz
weiter modernisiert, damit es flr die zukinftigen Entwicklungen bereit ist.

Die Ubertragungsrate ins Internet wird steigen und das digitale Angebot laufend
erganzt.

Die Fernsehgenossenschaft Bubendorf hat entschieden, alle Signale von der EBL
Telecom zu Ubernehmen.

Angebot

Fur Sie als Kunde der Fernsehgenossenschaft Bubendorf ergeben sich folgende

Konsequenzen:

e Die technische Umstellung braucht seine Zeit, daher gilt flir das ganze Kabel-
netzgebiet:

Unterbruch am Dienstag, 26. Oktober 2010,
zwischen 8.00 und 12.00 Uhr

e Die Internet- und Telefoniedienste von ImproWare sind geringfligig
betroffen. Wahrend der Umstellung wird es einen kurzen Unterbruch geben.
Die Kabelmodems werden sich danach automatisch selbst synchronisieren.
Es ist, je nach Alter des Modems, mdglich, dass diese Synchronisationsphase
einige Minuten dauert.

e Statt der Sender «France 3» und «Das Vierte» stehen neu «3+» und
«SSF Schweizer Sport Fernsehen» zur Verfligung.

e Das analoge Angebot erhalt einen komplett neuen Raster. Das bedingt nach
der Umstellung einen zwingenden Sendersuchlauf auf Ihrem Fernseher. Das
genaue Vorgehen finden Sie in der Bedienungsanleitung lhres Fernsehers.

e Esist bei der Umstellung mdglich, dass die Set-Top-Box oder die DigiCard
etwas Zeit bendtigen fur die Synchronisation.

e Kunden die TELECLUB abonniert haben (ausgenommen Kunden, die
TELECLUB gleichzeitig via Cablecom abonniert haben) missen nach der Um-
stellung einmalig die neue Identifikationsnummer eintippen.

Diese ist: 06112 111

Die Umstellung




Was andert fur Sie?

Das analoge TV-Angebot dndert sich leicht:

e Statt der Sender «France 3» und «Das Vierte» werden neu «3+» und
«SSF Schweizer Sport Fernsehen» ins Programm aufgenommen.
e Die Sender «ARTE» und «KiKa» werden je auf einem eigenen Kanal gesendet.
e Neu kann der Infokanal von EBL Telecom empfangen werden. Dieser
orientiert Uber das Angebot, Gber Kontaktadressen etc.
e Neu haben wir 44 Sender im Angebot.

Das Digitale Angebot
Das digitale Angebot bleibt unverandert.

Das Radio-Angebot
Das Radio-Angebot bleibt unverandert.

Unser ganzes Angebot und weitere Informationen finden Sie auf der Homepage
der Fernsehgenossenschaft Bubendorf unter www.fgbubendorf.ch.

Wo bekomme ich Hilfe?

Technischer Support/ Stérungsdienst
Wahrend den Burozeiten auf Tel. 06182100 10 (WD RegioNet AG)

Hilfe bei Internet und Telefonie
Wahrend den Burozeiten auf Tel. 061826 93 07 (ImproWare AG)

Hilfe fr Sendersuchlauf und Einstellungen
In der Bedienungsanleitung des Fernseh-Gerates

Generelle Hilfe bei Problemen mit den Fernseh-Geraten
Radio-TV-Fachhandler

www.fgbubendorf.ch

B re i t b an d . C h Mit den Kabelnetzen

e in der Region

Internet & Voice Edissgrachibel
Ambonet,
Surfen e in der Region
ab CHF 9.90 Bubendorf bei
) ,_bro Monat. < R bMAN,

. 7 9y e in der Region
Telefonieren \B Liestal im EBL
ab CHF 12.00 Telecom Netz,

pro Monat.

e in der Region
Reinach bei
InterGGA,

- e in Muttenz bei
Muttenznet

o und in der Region
Pratteln bei
Teleport.




